Nakup, udrzba a pronajem zdravotnického pradila.

Uvod

S poymem zdravotnické pradlo se v dnesni dob& medialniho zajmu o zdravotnictvi viibec
nesetkavame. 7 hlediska ckonomickych Cisel je na okraji zajmu, ale jakmile je snim néco
v neporadku, dokaze vice nez co jiné, snad kromé stravovani, rozhybat emoce nejvetsi Casti
osazenstva nemocnic. VSichni zc¢astnéni, jak pacienti tak personal, povazuji za samoziejmé,
7e budou cisté a feknéme slusné obleceni. Nekteri dokonce predpokladaji, ze jim zdravotnické
zafizeni pomuze vybavit jejich byt ¢i chatu. Lecktera vrchni sestra pozna, na kterych $nirach
plapold nemocni¢ni pradlo a dodavky nového pradla pozomé sleduje ta &ast persondlu, ktera
uplatiiuje svého obchodniho ducha prodejem ciziho zboZi.

Jsou to pro obor nelichotiva tvrzeni, nicméné se opiraji o objektivni zjisténi a prizkumy
piimo ve zdravotnickych zafizenich. Textilni zkusebni ustav zpracoval od roku 1997 nekolik
studii, které mapovaly situaci vnakupu a 0drzbé pradla pro zdravotnicka zafizeni. Mame
informace nejen o zdravotnickém textilu, ale 1 o nemocni¢nich a soukromych pradelnach
nejen u nas, ale 1 v nékterych zemich Evropské unie.

V Setfeni  uzavieném vroce 2002 byla zpracovana data ztéméf sedmdesati nemocnic
a zarizeni s lizkovou kapacitou. V grafu je uvedeno rozélenéni dotazovanych zafizeni podle
poctu lhzek. Prestoze vysledky prizkuml avizuji potfebu zmén v oblasti zdravotnického
pradla, nepodarilo se nam zatim dostat tuto informaci do povédomi zdravotnické vefejnosti.
Proto se Vam pokousime prinést informaci o tom, jak Ize hodnotit stavajici stav v této oblasti
a co je potieba udélat pro to, abychom se i vtomto aspektu mohli srovnavat se rozvinutéjSimi
zemémi Evropské unie.

Rozdéleni zafizeni podle poctu IUzek

O Nad 800 Ihzek (16
O 300-600 IdZek (25
O 150-300 ldzek (16
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Pradlo v uzivani

Objem pradla v uZivani v CR

I kdyz v celkovych nakladech jednotlivych nemocnic patfi naklady na pofizeni pradla mezi ty
méneé vyznamné, rozhodné se nejedna o zanedbatelné castky. Celkova vykazovana hodnota
pradla ve sledovaném souboru zdravotnickych zafizeni dosahuje 285 milionli K¢, v ¢lenéni
36% personalni pradlo, 33% rovné pradlo, 17% operacni pradlo a 14% pacientské pradlo.
86 procent je uzivano v zafizenich nad 300 lizek. V Ceské republice je oviem minimalnd
trojnasobny pocet zdravotnickych zafizeni s lGzkovou kapacitou srovnatelnou s respondenty
tohoto prizkumu. Celkova hodnota pradla v uzivani tak pravdépodobné dosahuje kolem 850



miliontt K& Z dostupnych srovnavacich studii vyplyva, ze mnozstvi pradla v pirepoctu na
lizko je v Ceské republice ve srovnani se zemdmi EU zatim nizéi o 15 - 40 %. Pi
piedpokladaném postupném srovnavani podminek vnafich zafizenich se da pf‘edpoklé,dat
narust hodnoty pradla v uzivani na 975 az 1190 miliont K¢.

Prestoze jsou ve zdravotnickych zafizenich typu nemocnic srovnatelné podminky, dojdeme
pii srovnani vykazovaného objemu pradla ve finanénim vyjadfeni v pfepoctu na jedno
vykazované lizko ke znacng rozdilnym hodnotam.

Pradlo v uZivani v tis. Ké na ItuZko
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mér-rovné pradlo

Pii védomi toho, ze nejsme schopni podchytit urcité odlisnosti mezi jednotlivymi
zafizenimi, jsou z grafu ziejmé obrovské rozdily. Objem pradla vuzivani na vykazované
lzko, je od 350 K& do 8150 K& pii primérné hodnoté 3070 K& u rovného pradla a od 50 K&
do 5600 pii praméru 1400 K& u pacientského pradla. Nadprimémy objem pradla ve viech
fakultnich nemocnicich (polozky 1, 2, 3 a 7) potvrzuje znamou skutecnost o vetsi, az
dvojnasobné, spotifebé pradla ve specializovanych zafizenich. S vyjimkou fakultnich
nemocnic ale neni ziegma zadna zavislost objemu pradla na lizko na velikosti zafizeni.
Rozptyl hodnot 1ze piicist jednak nedobrému pichledu zdravotnickych zafizeni o jednotlivych
polozkach, jednak predimenzovanému nebo naopak poddimenzovanému mnozstvi uzivaného
pradla v daném zafizeni. Kazdopadné je vétsina idaji hodné vzdalena od optima.

Ztratovost pradla

Ztratovost pradla je kategorie, kterou vSichni zainteresovani pracovnici znaji, ale malokdo je
ochoten a vzhledem k vSestranné narocnosti feseni i schopen, se ji zbyvat. Ztratovost pradla je
nejcastéj$im predmétem sporli mezi zafizenim a externi pradelnou, pfestoze mezi nimi lze
predavani pradla dohodnout smluvneé véetné mechanismu kontroly, ktery bude od obou stran
povazovan za diaveryhodny.

V grafu je uveden piehled udavané ztratovosti pradla. Primérna hodnota udavané ztratovosti
je 5,1 %. Témet 15 % zafizeni neuvedlo zadnou hodnotu, fada dalSich zafizeni uvadi
nevérohodné nizké hodnoty. V obdobném prizkumu provadéném Textilnim zkudebnim
ustavem uvadély nemocnice primeérnou ztratovost 10-15 % a neoficialni ustné sdélované
udaje dosahovaly 25 az 30 %. Vzhledem k tomu povazujeme udavané hodnoty ztratovosti za



udaje, které ve své vétsingé neodpovidaji skutecnosti. Mlze to byt bud’ imyslnym zkreslenim
nebo, a to je pravdépodobngsi, tim, ze hodnoty byly stanoveny nercalnym odhadem diky
nedostateéné evidenci a neznalosti skuteénych hodnot.

V kazdém pfipadé se jakékoliv opatieni, které snizi ztratovost pradla, pfimo promitne do
snizeni nakladd na nakup nového pradla.

Uvadéné procento ztratovosti pradla
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Nakup pradla

Finan¢ni pohled

Na rozdil od pradla, které je jiz vuzivani, je pfi nakupu nejvétsi skupinou pradlo rovné.
Priizkumem byla zjisténa celkova vykazovana hodnota roéniho nakupu pradla 85 miliont K¢,
ztoho 88 procent v zafizenich nad 300 lhZzek. Pfi extrapolaci na celkovy podet zafizeni se
dostaneme na Castku presahujici 250 milioni K¢, akceptujeme-li srovnani s cilovym stavem
v EU, jedna se o Castky 290 az 360 miliont K¢ za rok.

Nemusi se viak vzdy jednat o vzristajici trend naklad. Ze zkusenosti Textilniho zkusebniho
ustavu jako soudné znaleckého ustavu vyplyva, Zze se nenakupuje vzdy ve spravné relaci
cena/kvalita. Nékteré ceny se spiSe blizi maloobchodnim a také kvalita odpovida nekdy tomu
co se pere doma v pracce jednou az dvakrat do mésice a ne primyslove skoro kazdy tyden.

Jakostni ukazatele
I kdyz se jedna v jednotlivych nemocnicich o vydaje v fadech miliond korun, jen v nékterych
zafizenich maji realnou predstavu o tom jakou kwvalitu pii nakupu ziskavaji a dokonce o tom,
jakou kvalitu mohou nebo maji pozadovat.
Podle zjisténych ndaji lze postoj jednotlivych zdravotnickych zafizeni pii nakupu nového
pradla roztiidit do Sesti skupin:
- zafizeni si pradlo pronajima a starost o kvalitu pradla je na strang pronajimatele
- zafizeni specifikuje jakostni pozadavky odvolavkou na pfislusné technické normy
a vyzaduje dolozeni jakosti certifikaty akreditovanych zkuseben
- zafizeni v pozadavcich uvadi parametry, které souvisi skvalitou pradla, ale bez
vzajemné provazanosti a jen nekdy s pozadavky na dolozeni
- zafizeni uvadi v pozadavcich kromé obecnych formulaci jen nekteré parametry, neni
kontrolovano jejich dodrzeni



- zafizeni uvadi v pozadavecich parametry nemajici vliv na jakost (pouze materialové
slozeni ptipadné pozadovana barevnost jiz bez pozadavki na stalobarevnost a pod.)
- zafizeni nespecifikuje pozadavky na jakost pradla viibec.

Z nasledyjiciho grafu vyplyva, Zze v poloviné dotazovanych =zafizeni se kvalitou
nakupovaného pradla témér nezabyvaji. Kvalita nakupovaného pradla se piitom vyrazné
projevi na jeho zivotnosti a vy§&i pofizovaci naklady se vyplati.

Rozdéleni zafizeni podle deklarovanych poZadavk( na jakostni ukazatele
nakupovaného pradla

H Pronajem pradla

B Specifikace odkazem na technické normy
OUvedeny ukazatele ovliviiujici kvalitu
OObecné s uvedenim Easti ukazateld

O Ukazatele nemajici viiv na kvalitu

ENeuvedeno

Technické normy

Pro laika neni wviibec snadné posoudit nebo 1 jen stanovit, co je vhodna kvalita pro
zdravotnické pradlo. Zvazovat se musi jednak uzitné vlastnosti pradla, jednak jeho vhodnost
pro prani v primyslové pradelné. Pro patficné informace je nejlépe vyuzit prisluiné technické
normy.

V roce 1998 vydal Textilni zkusebni ustav (dale TZU) technickou normu, ktera stanovila
pozadavky na zdravotnické pradlo. Jeji aktualni verze je PNJ 593-80-2001 Pradlo pro
zdravotnictvi. Od roku 2002 existuje pfedbézna evropska norma, ktera byla s G¢innosti od
kvétna 2003 zavedena do soustavy Seskych norem jako piedb&zna Seska norma: CSN P ENV
14237 Textilie ve zdravotnictvi, s tfidicim znakem 80 4110.

Obdobné tuto normu pievzaly do svych narodnich norem zemg, které jsou ¢leny CEN, tj.
Belgie, Dansko, Finsko, Francie, Irsko, Island, Italie, Lucembursko, Malta, Némecko,
Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Rakousko, Recko, Spojené  kralovstvi, Spanélsko,
Svédsko, Svycarsko.

Znamend to, z¢ CR a viechny vySe uvedené zem& by mély zmindnou normu vyuZivat

a respektovat jeji ustanoveni. Pfipadné pozadavky na upfesnéni mohou organizace v CR
uplatnit u CSNI Praha.

Norma plati pro nepouzité textilie pro zdravotnictvi, a to pro tyto skupiny vyrobk:
- luzkoviny
- polstare a prodivané prikryvky (krome vyrobkii plnénych pefim a prachovym pefim)
- ochranné kryty matraci proti kapalinam
- piikryvky
- rucniky
- zaclony a zavesy
- obleceni pacientl véetné détského obleceni
- obleceni personalu.



Pro kazdou skupinu zminénych vyrobkl je uveden vycet uzitnych vlastnosti, jsou vycisleny
pozadované hodnoty téchto vlastnosti a piifazeny piislusné metody zkouseni.

Uzitné vlastnosti jsou rozdeleny na zakladni a doplikové. Mezi zakladni uzitné vlastnosti
patii zeyména
- stalobarevnost (na svétle, v prani, v béleni, v suchém a mokrém otéru, v potu),
- zména rozmérh (po prani a suseni),
- pevnost (v tahu a pii protlaku),
- odolnost proti zmolkovani
- adale pozadavek na nehorlavost.
Do dopliikovych vlastnosti jsou zahrnuty:
- zdravotni a bezpecnostni ukazatele — s odkazem na evropska a/nebo narodni natizeni
- ustanoveni o zptsobu konfekcionovani
- v zavislosti na druhu vyrobku hodnoty prodysnosti, odolnosti vii¢i vodnim param

- ustanoveni o desinfekci — kde dosahované hodnoty, pfipadné pouzité desinfekéni
prostiedky ma uvadét vyrobee.

Respektovani pozadavkii CSN P ENV 14237 (80 4110) zarudi optimdlni jakost textilnich
vyrobkil pouzivanych ve zdravotnictvi. Cilem této normy je, aby byla vyuzivana jako podklad
pii uzavirani smluv mezi zakaznikem a dodavatelem pii nakupu vyrobkl pro zdravotnictvi.
V tomto p¥ipads, kdy se CSN P ENV 14237 uvede ve smlouvé, stava se tato norma zivaznou
a dodavatel musi po celou dobu platnosti smlouvy plnit v ni uvedené pozadavky.

Certifikace

V praxi muze vyuziti téchto norem vyrazné zjednodusit nakup zdravotnického pradla. Staci,
kdvz zdravotnické zafizeni pii vyb&rovém fizeni stanovi kvalitativni pozadavky odkazem na
technickou normu a bude vyzadovat dolozeni jejich naplnéni. Jako nejprikazngsi forma se
jevi certifikat osvédcujici shodu s pozadavky pfislusné normy vydany nezavislou treti stranou
- akreditovanou organizaci.

Doporuéeni

K vybéru vhodného dodavatele by meél byt vzdy prizvan také zastupce pradelny, ktera bude
pradlo prat. Kromé parametrii typu ploiné hmotnosti, pevnosti, stalobarevnosti, srazlivosti
apod., které jsou stanoveny v technickych normach, je totiz pii 0drzbé pradla velmi dblezita
jeho vhodnost pro prani v primyslové pradelné. Ta se projevi zeyména pii operacich po
vlastnim prani, tj. pfi suSeni a ,zehleni” pradla. Pro primyslovou pradelnu je treba volit
stithova teSeni, ktera jsou vhodna pro prumyslové mandly a lisy. Pro vkladaci a skladaci
zatizeni zehlicich linek je potfeba potizovat pradlo s definovanym priitahem pii napnuti.

Vzdy se vyplati, kdyz je pred vlastni nakupem vétsiho mnozstvi pradla vzorek od kazdého
typu pradla podroben nejlépe padesatinasobnému prani v pradelné, ve které potom bude
pradlo udrzovano. Zmeéna vzhledu a vlastnosti vzorki po udrzbé pak bude dhlezitym
podkladem pro rozhodnuti zda nakupovat od tohoto dodavatele.

Pro kone¢nou upravu osobniho pradla se stale vice vyuzivaji tzv. tunelfinisery, které jsou
oviem nevhodné pro ¢ist¢ bavinéné pradlo. Bavlna je synonymem Ceského zdravotnictvi,
1kdyz se vi, ze trvanlivost smé&sovych tkanin je vyrazné vys$i a vyvazi vyssi pofizovaci
naklady. Neobstoji ani vvhrady na udajné nepfijemny pocit pfi noSeni, protoze u modernich
material vétdinou ani nelze smysly rozpoznat, zda se jedna Cisté bavinéné &1 smésové pradlo.

Samostatnou kapitolou jsou textilni prostiedky pouzivané na operacnich salech. I zde je
v ceském zdravotnictvi hojné pouzivana bavlna. Jeji prasnost je vSak pro tyto ucely naprosto



nevhodna. Operaéni odévy a rousky patii do kategorie zdravotnickych prostiedki a pii jejich
pofizeni a pouzivani musi byt respektovana pravidla vyplyvajici z legislativnich pozadavki..
Jako alternativa opakované pouzivanych zdravotnickych prostredkii se dnes propaguji
jednorazové prostfedky. Pii rozhodovani, co bude pouzivano, je potieba zvazovat vsechny
aspekty, tj. kromé ekonomickych hledisek 1 vhodnost prostredku pro pouziti a také
problematiku likvidace odpadi. V kazdém pripade se jak dodavatelii téchto prostiedki, tak
jejich  uvzivateld, tj. zdravotnickych =zafizeni a pradelen, tykaji pravidla stanovena
legislativnimi dokumenty:
- zakonem ¢. 22/1997 Sb. o technickych pozadavcich na vyrobky v platném znéni,

- zakonem ¢. 123/2000 Sb. o zdravotnickych prostiedcich v platném znéni,

- na oba zakony navazujicimi nafizenimi vlady a vyhlaskami Ministerstva zdravotnictvi
Piechod na jednorazové prostiedky neni, jak ukazuji v zavéru zminéné zkusenosti z Némecka,
vzdy jednoduchy a jednoznacny.

Prani pradla

Stavajici stav

Zatim co nakupem pradla se zabyva zdravotnické obvykle jednou rocné, jeho udrzba, tj. sber
§pinavého pradla, prani, zZehleni a dorudeni zpét na mista pouziti je kazdodenni Cinnosti. Od
pradelny se ofekava, ze doda pradlo bilé a bez skvin. Pii tom plati, Ze ¢im je pradlo belejsi,
tim vic se snizuje jeho zivotnost. Krom¢ toho existuje nékolik zdravotnickych pripravki,
které zpisobi nevypratelné skvrny. Vétsi nemocnice denné vyprodukuje nékolik tun pradla
ajen v Praze vznika denné ve zdravotnickych zafizenich nekolik desitek tun $pinavého
pradla. V celorepublikovém mefitku se jedna o denni naklady v fadu miliont korun.

Stoji proto za to podivat se na ekonomiku udrzby pradla trochu blize. Rozhodujici jsou
naklady na prani, které jsou zavislé nejvice na technologickém vybaveni pradelny, vyuZziti
instalovanych strojnich kapacit, vhodnosti zpracovavaného pradla pro primyslovou adrzbu
a samoziejme cen¢ vstupil. Cena je vzdy hlavnim kriteriem pii rozhodovani, jakym zptisobem
zdravotnické zafizeni zajisti udrzbu pradla. Porovnani ceny za kilogram vypraného pradla
nabizené komercni pradelnou a predpokladané ceny prani ve vlastni pradelné byva hlavnim
kriteriem pro rozhodnuti kde prat, popiipadé zda investovat do modernizace ¢ vystavby
nemocni¢ni pradelny. Pro pradelny ve zdravotnickych zafizenich je na misté termin
predpokladana cena prani®, protoze znatna <ast pradelen ve zdravotnickych zafizenich
nedokaze stanovit fadu nakladovych polozek, napi. spotfebu pary, vody, pomémou cast
ostatnich nakladii atd. Odhadovana cena pak byva Casto niz8i nez jsou redlné naklady
pradelny.

Spotieba energii a médii je vyrazné zavisla na strojnim vybaveni pradelny. V pradelné
vybavené modernimi pracimi linkami, suficimi a zehlicimi stroji 1ze dosahnout vyraznvch
tispor ve spotiebé vody a pary. Pii porovnani s b&né vybavenou pradelnou v CR miZe jit
uspory az 60%.

Rozhodujici ¢ast nakladi tvoii naklady na pracovni silu a odpisy strojniho zafizeni. Odpisy
vyjadiuji opotiebeni stroji a jsou to financni prostredky, které musi mit pradelna k dispozici,
aby mohla po ukonceni Zzivotnosti obnovit svoje zafizeni. Kdyz je nema, tak soukroma
pradelna zkrachuje a zdravotnicka pozada o ucelovou dotaci a zaplatime to my viichni ze
svych dani. Mezi obéma nakladovymi poloZzkami existuje jednoznacna souvislost - praci musi
udélat bud’ stroje nebo lidé. Rozdil mezi nimi je vtom, ze pii urCité instalované kapacité
strojit se nezvysuji naklady pi1 prani vét§iho mnozstvi pradla, kdezto lidi je potreba vic. Pro
meteni tohoto vztahu se pouziva pojem produktivita prace.



Produktivitu prace v pradelnach dotazovanych zdravotnickych zatizeni zachycuje nasledujici
obrazek. Vypoctena primérna produktivita 8,7 kg na pracovnika za hodinu ostfe kontrastuje
s vice néz dvojnasobnou produktivitou piednich tuzemskych komerénich pradelen a &ini jen
asi 25% mimimalni produktivity pradelen vEU. U $pickovych pradelen v EU se uvadi
produktivita 70 kg na pracovnika za hodinu!

Vysoké produktivity a mnavic uspor na médiich a energii lze dosahnout jen
v vysokokapacitnich, investicné narocnych modernich provozech. Takto zafizené pradelny je
pak nutné vyuzivat alespon ve dvou smeénach. Z prizkumu ale vyplyva, ze zdravotnické
pradelny jsou v90% piipadd vprovozu jen vjedné sméné. Kdyz jsou dnes v moderni
pradelné odpisy vztazeny na kilogram vypraného pradla asi 4 K& pak pii zatazeni druhé
smény se zvysi vykon dvojnasobné a odpisy klesnou na polovinu. Spotieba energii a médii je
také vyrazné zavisla na strojnim vybaveni pradelny. V pradelné vybavené modernimi pracimi
linkami a susicimi a Zehlicimi stroji 1ze dosahnout vyraznych tspor ve spotieb& vody a pary.
Pii porovnani s b&ng vybavenou pradelnou v CR miiZe jit uspory az 60%.

Produktivita v kg na pracovnika za hodinu

|—Prﬂmér vpradelnach zdravotnickych zafizeni =—\/elké primyslové pradelny vCR Minimalni droveri v EU
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Nasi prvoradou snahou by tedy mélo byt, zvysit vyuziti stavajicich instalovanych kapacit
pradelen. Pradelna, ktera nepere na dvé smény je draha a vsoucasné dobé i nadbyte¢na
investice.

Vysoké produktivity a uspor na médiich a energii lze dosahnout jen v vysokokapacitnich,
investiéné narocnych modernich provozech. Takto zafizené pradelny je pak vhodné vyuZzivat
alespori ve dvou sménach. Z prizkumu ale vyplyva, ze zdravotnické pradelny jsou v 90%
piipadi v provozu jen v jedné smeéng.

Piedpisy a normy

Pro prani zdravotnického pradla nestaci zajistit jen ekonomické ukazatele. Je treba takeé
dodrzet zejména hygienické pozadavky a dbat na kvalitu prani, aby se zbytetné nesnizovala
zivotnost pradla. Zakladni pozadavky na manipulaci se zdravotnickym pradlem stanovi
priloha & 5 vyhlasky Ministerstva zdravotnictvi & 440/2000 Sb. Rada pradelen tyto
pozadavky stoprocentné neplni, ale Casto i1 proto, Ze své povinnosti neplni oddéleni, ktera
predavaji pradlo (netfidéné pradlo, nepouzivani transportnich obalil, vyskyt cizich predméti
apod.). Vedle legislativnich pozadavk( je znama celda fada zasad, jejichz dodrzovani zajisti
spravnou praxi pii Gdrzbé pradla. Jednim ze zakladnich pravidel je optimalizace vlastniho



technologického postupu, aby bylo zajisténo navraceni pradla do ob&hu pii co nejmensi
poskozeni materialu. Pro posouzeni kvality technologického postupu je vyuzivana podnikova
norma TZU & PNJ 594-80-2002 ,.Textilie, Hodnoceni jakosti prani.* V principu se jedna o
vyhodnoceni zmény parametrti standardni bavinéné tkaniny (kontrolniho klticku), podrobené
padesati pracim cykltiim. Jako zakladni informace o jakosti prani jsou vyhodnoceny ukazatele:

- zirata pevnosti (za sucha) po prani

- stupen bélosti

- odchylka barevného tonu

- zakladni stupen bélosti (bez UV)

- odchylka barevného tonu (bez UV)

- obsah anorganickych latek na textilii

Pro rozsifujici informace o jakosti prani mohou byt vyhodnoceny ukazatele:

- zirata pevnosti (za mokra) po prani

- polymeracni stupen baviny

- stupen chemického poskozeni

- obsah zelezitych a manganatych iont - kvalitativn¢ a/nebo kvantitativné

Jako doplnujici informace, zejména pro termodezinfekéni praci procesy, lze zaznamenat
teplotni pribéh procesu prani pomoci specialniho ¢idla. Pravidelna kontrola jakosti prani
podle PNJ 594-80-2002 je jednim z predpokladii pro certifikaci pradelny podle zasad odborné
udrzby pradla.

Prvni komercni pradelny jiz maji vybudovany a certifikovany systémy managementu jakosti
podle norem ISO 9001, fada daliich na systémech pracuje. Jako odbornou nadstavbu nad
obecnym systémem managementu jakosti lze chapat pozadavky dalsich norem, napft.
podnikové normy TZU & PNJ 579-80-99 , Pradlo pro zdravotnictvi. Zasady pro vykon
zdravotniho dozoru pfi zachazeni s pradlem a pii prani pradla™ a také Zasad pro optimalni
udrzbu zdravotnického pradla vydanych Asociaci pradelen a Cistiren. Asociace zaroven
vydala Smérnici pro certifikaci podle Zasad pro odborné ofetieni pradla a k prvnim dvéma jiz
certifikovanym pradelnam brzy piibudou dalsi.

Zdravotnické prostiredky

Specialni  problematiku  tvofi 0drzba textilnich zdravotnickych prostredkli, zejména
operactnich odévii a rousek, po vyprani opakované pouzivanych. Postupné jsou pfijimany
evropské normy pro zdravotnické prostredky pro operacni saly. Jako prvni byla vydana a do
ceskych technickych norem jiz zavedena CSN EN 13795-1 ,,Chirurgické rousky, plaste
a operatni odévy do cistych prostor, pouzivané jako zdravotnické prostredky pro pacienty,
nemocni¢ni personal a zafizeni — Cast 1: Vicobecné pozadavky na vyrobee, zpracovatele
a vyrobky.*
V pokrocilém stadiu ptiprav jsou dalsi normy této skupiny:

- prEN 13795-2 Cast 2: Zkusebni metody

- prEN 13795-3 Cast 3: Pozadavky na provedeni a tirovn& provedeni

- prEN ISO 22612 Odévy pro ochranu proti infekénim agens — Zkudebni metoda pro
stanoveni pronikani biologicky kontaminovaného prachu pies ochranné odévy

- prEN ISO 22612 Odévy pro ochranu proti infekénim agens — zkusebni metoda pro
stanoveni pronikani bakterii pies ochranné odévy

Platnost téchto norem postavi pradelny, které budou vracet tyto zdravotnické prostfedky do
ob¢hu, do pozice subjektu uvadejiciho na trh zdravotnické prostredky. Jednim z fady dopadi
bude potieba implementovat naro¢ny systém RABC — Risk Analysis and Biocontamination



Control System definovany v CSN EN 14065,

Doporuéeni
Zdravotnické zatizeni by mélo pii volbé zplisobu udrzby pradla vzdy sledovat minimalné dva
aspekty, ekonomickou stranku a kvalitativni hlediska.

Pro posouzeni ekonomické stranky je potreba sledovat veskeré naklady souvisejici s udrzbou
pradla a manipulaci s pradlem, a to vcetné odpisti budov a zafizeni a podilu na nakladech
zdravotnického zafizeni (spravni rezie). Pii rozhodovani o modernizaci stavajici ¢i vystavbé
nové pradelny je nutné zvazit klady a zapory takového fefeni ve srovnani s nabidkou sluzeb
v regionu a vyhodnotit vvhodnost jednotlivych variant jak po strance ekonomické, tak kvality
sluzby. V ptipade investic je tieba zvazovat jejich budouci vyuziti.

Pi1 posuzovani kvalitativnich hledisek jsou vyuzitelné certifikaty systému managementu
jakosti podle normy CSN EN ISO 9001 a certifikat odborného osetfeni pradla podle Zasad
Asociace pradelen a Cistiren. Vuvahu je ticba vzit 1 dopad na optimalizaci manipulace
s pradlem na jednotlivych oddelenich zdravotnického zafizeni.

Jako uceleny navod pro tuto oblast lze vyuzit metodicky material zpracovany Textilnim
zkusebnim Gstavem.

Pronijem pradla

Stalo se lacinym evergreenem napadat kazdou sluzbu piichazejici zvendi. Kdyz pomineme
podezieni na osobni zainteresovanost managementu, tak ji snadno odsoudime jako piilis
drahou kvili tomu, Zze piece kazdy podnikatel to deéla kvili zisku. Navic je mnoho
presveédcenych, ze si to sami dokazi udélat levng;ji.

Malo kdo si vSak umi v celé &ii piedstavit, co viechno je potieba udélat, aby byla spravna
bliza ve spravné skiince. Aby bylo na oddéleni dostatek ru¢nikli a nepouzivala se misto nich
prostéradla. Aby nebyly tkalouny na pacientském obleceni roztfepené tak, ze nejdou zavazat
nebo aby se stale netrhaly vystiihy operacnich halen.

Jak vypada aplny servis zdravotnického textilu ukazuje schematicky nasledujici obrazek.

Uprava pouzitych  Kontrola kvality/  aqiciciativar
textilii opravna nakup/sklad

Nahravani Kompletace

prichozich dat @Q dodivky
O Doprava ke

Transport do klientavi
pradelny

Uskladnéni
— o na misté

Sbér z oddéleni

Objednani dalsi PFebirani a
dodavky ’ kontrola dodavky
D Pronajimatel Pouziti

J Zdravotnické zarizeni

Zdroj: RENTEX Némecko



A to vcelém schématu nejsou zahrnuty prostiedky a postupy pro vlastni prani. Pocinaje
potfebou investic vtadu desitek milion korun, dopravni techniky a celé logistiky viadu
milionti. Dale je pro prani potieba energie, voda a praci prostfedky a v neposledni tadé
pracovnici o které se musi nekdo starat. Zadavat praci, zajistit hygienu a bezpecnost prace,
piispivat na stravu, pocitat vyplaty a odvadét socialni a zdravotni zabezpeceni. A to viechno
musi byt pod n&jakou stiechou a fungovat ckologicky a podle narotnvch evropskvch
hygienickvch predpist.
Jak tyhle véci funguji v Evropské unii se dovidame z jednani v Evropské asociace textilnich
sluzeb ETSA. 7 piistupujicich zemi je &lenem jenom CR, takZe mame jisty naskok a aktudlni
informace. Posledni jednani se uskutecnilo vzavéru lofiského roku v Holandsku a bylo
vénovano vymene zkudenosti a informaci o situaci v jednotlivych zemich.
Dozvédeli jsme se, ze v Némecku zorganizovali studii o nedostatcich operacnich textilii na
jedno pouziti. Byla pfi ni zjisténa nerovnomérna kvalita a proto by se mélo jednat v budoucnu
0 oznacovani kvalitnich vyrobkil. Stené tak se jiz v Némecku zavadi certifikace pradelen
podle RABC — Risk Analysis and Biocontamination Control System definované v EN 14065.
Predstavili také vysledky studie, ze které vyplynulo, ze behem péti let doslo k primeéme 30%
usporam spotieby vody.
Francouzska asociace vnima jako nejvétsi problém novou politiku EU v oblasti chemickych
latek, ktera predepisuje posouzeni vlivu chemikalii na zdravi. Apeluje proto na vSechna
dotéena odvétvi, aby podporili jejich snahu piimét odpovédné organy k tomu, aby zbytecné
nezatézovaly primysl dodate¢nymi naklady, coZz se projevi ristem cen. Danska asociace
odhaduje tento vzrist cen o 1 — 5 % podle sortimentu
Pro Velkou Britanii je problémem v EU piipravovana 15% dan na energii. Tuto dan maji
platit firmy u nichz pfedstavuje spotieba energie urcité procento z obratu. I kdyz nase vlada
vyjednava odlozeni platnosti pfipravované smérnice, opét je to dalsi argument pro prani
pradla v modernich, velkokapacitnich pradelnach.
Holandska asociace si nechala zpracovat studii o budoucnosti oboru. Na zakladé dosavadniho
vyvoje a analyzy trhu predpoklada do roku 2010 meziroéni rist v obratu 4,5%. Tento trend
potvrdily 1 ostatni asociace, u nichz dosahuje riist obratu 1 vyssich hodnot (Francie 7,5%).
Dale jeho experti predpokladaji prohlubujici se koncentraci oboru a internacionalizaci sluzeb.
Souhrnné lze fici, ze se projevuji dve tendence — rlst celkového obratu v sektoru pujcovani
pradla a jeho koncentrace ve velkych firmach. Vyznamné rostou zejména nadnarodni
spolecnosti. Vichni se snazi o standardizaci podminek a kvalitu sluzeb.

Dalsi aktudlni informace, tentokrat pro na$i Sir8i vefejnost 1 zajemee ze zemi
ViSegradu budou k dispozici na konferenci TEXRENT, kterou poradame 13. a 14. kvétna

fwwr

internetové adrese www.tzu.cz .
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